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VOCE SABLA O‘U E TODA MAS O QUE E UMA CPA? E seus
| N STlTU | CAO D E E N S | N O ij?ti\./oi: e Obrigacdes perante a
SUPERIOR TEM UMA CPA? instituldos

Vamos falar um pouquinho a respeito da CPA e
de sua importéncia dentro da instituicdo.
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SIGNIFICADO DE CPA E:
COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO
Cabe a CPA em conjunto com
os demais 6rgaos competentes
buscar acdes de melhorias e
atualizacao do Projeto
Pedagdgico do Curso a partir
dos resultados obtidos pela
Autoavaliacao Institucional,

bem como elaboracdao de
relatério de acompanhamento
e cumprimento das referidas
acoes.

FINALIDADE

Conduzir o} processo de
Autoavaliacao Institucional com o
intuito de melhorar a qualidade do
Ensino  Superior, bem como
promover o aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades
sociais da IES por meio da
valorizacdao de sua missao publica, da
promocao dos valores democraticos,
do respeito as diferencas e as
diversidades, da afirmacao da
autonomia e da identidade
institucional, bem como sistematizar
e prestar informacdes solicitadas ao
Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP).

OBIJETIVO

Acompanhar o desenvolvimento
e a aplicacado dos quesitos
propostos no  Projeto de
Desenvolvimento  Institucional
(PDI) da UNYPUBLICA, bem como
avaliar todos os aspectos
relevantes e importantes dentro
da Instituicao, com intuito de
buscar o desenvolvimento
integral e a melhoria constante
na qualidade do processo
educacional da IES.
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CPA E A LEGISLACAO

Atribuicoes:

v/ Conduzir os processos de avaliacdo internos da instituicdo, bem como de sistematizar e prestar as informacdes
solicitadas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Obedecera as seguintes diretrizes:

v | - Constituicdo por ato do dirigente maximo da instituicdo de ensino superior, ou por previsdo no seu proprio estatuto ou
regimento, assegurada a participacao de todos os segmentos da comunidade universitaria e da sociedade civil organizada,
e vedada a composicao que privilegie a maioria absoluta de um dos segmentos;

v Il - Atuacdo autdnoma em relagdo a conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes na instituicdo de educagdo superior.

,.F ACULDADE Art. 11 da Lei n® 10.861/2004 - toda institui¢do concernente ao nivel
U N" educacional em pauta, publica ou privada, constituira ComissGo
Permanente/Propria de Avaliagédo (CPA).

Comiss3do Propria de Avaliacao



JCPA CPAE A LEGISLAGAO

Comiss3o Prépria de Avaliacdo

v Art. 12. Os responsdveis pela prestacdo de informagdes falsas ou pelo preenchimento de
formularios e relatorios de avaliagéo que impliquem omissdo ou distor¢éo de dados a serem
fornecidos ao SINAES responderdo civil, penal e administrativamente por essas condutas.

v Paragrafo Unico. Os resultados da avaliagdo referida no caput deste artigo constituirdo referencial bdsico dos processos
de regulacdo e supervisdo da educacdo superior, neles compreendidos o credenciamento e a renovacdo de
credenciamento de instituicoes de educagdo superior, a autoriza¢do, o reconhecimento e a renovagéo de reconhecimento
de cursos de graduacao.

FACULDADE
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SOBRE A CPA

v/ Reunides a cada 4 (quatro) meses e extraordinaria, quando for necessaria;

v Representantes de toda a comunidade institucional e externa;

v Parceria com todos os gestores: Direcdo Académica, Dire¢do de Ensino, Dire¢do de Operagdes
Académicas, Diretoria Financeira, Diretoria de Marketing, Diretoria de RH, Diretoria de Tl; Gestao de Rede
e de Relacionamento, atendimento, ouvidoria e Coordenadores de Curso (Graduacdo e Pésgraduacao);
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ELA E RESPONSAVEL PELA AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL, QUE
TEM POR FINALIDADE TORNAR A SUA FACULDADE CADA VEZ
MELHOR.

INSTITUCIONZ
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VOCE SABE

ENTAO VAMOS EXPLICAR UM
POUQUINHO NA PROXIMA
PAGINA...VAMOS LA!
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AVALIACAO
INSTITUCIONAL

O Projeto de Autoavaliacdao institucional tem
como objetivo, avaliar e analisar todos os
aspectos relevantes e importantes dentro da
Instituicdo com intuito de buscar o
desenvolvimento integral e a melhoria
constante na qualidade do processo
educacional da IES.
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AVALIACAO INSTITUCIONAL: ALUNOS

Cursos de Graduacgao e Servicgos Institucionais:

Esta avaliacao é realizada todos os anos, e acontece em forma de pesquisa, onde os alunos
respondem ao questionario de satisfacao com o curso e com 0s servicos institucionais, como por
exemplo: atendimento ao aluno, coordenacao do curso, financeiro, etc.

O que avalia:

_ S
_odd o
4 ;;r.*'

Satisfacao com o curso, ambiente virtual de
aprendizagem, coordenacao do curso, atendimento ao

v«/#\ ( PA aluno (secretaria, financeiro, Site, CPA)

Periodicidade: Anualmente
Comissao Propria de Avaliacao



AVALIACAO INSTITUCIONAL: DICENTES,
DOCENTES E FUNCIONARIOS

Curso de Graduacao e Servic¢os Institucionais:

Esta avaliacao é realizada todos os anos, e acontece em forma de pesquisa, onde os alunos
respondem ao questionario de satisfacao com o curso e com 0s servicos institucionais, como por
exemplo: atendimento ao aluno, coordenacao do curso, financeiro sao avaliadas as videoaulas,
material didatico, professores/tutores, ambiente virtual de aprendizagem, etc.

O que avalia:

Satisfacao com o curso, ambiente virtual de
aprendizagem, coordenacao do curso, atendimento ao
aluno (secretaria, financeiro, Site, CPA)

Periodicidade: Anualmente

Comissao Propria de Avaliacao
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METODOLOGIA DE APLICACAO
DA AUTOAVALIACAO
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Reformulagao e validagdo dos Instrumentos de Autoavaliagao:
Realizado anualmente com todos os gestores.

Sensibilizacao da Comunidade Académica: E-mail marketing,
banners, comunicado via SMS, espaco no site da Unypublica.

Aplicagcdo dos instrumentos: Formulario do Google no
ambiente virtual aos discentes e para docentes, técnicos-
administrativos e gestores via e-mail.

Analise e Tabulacdo dos Dados: Realizado pela CPA apds o
encerramento dos questionarios (entre 15 e 20dias).

Constrqgéo do Relatdrio (parcial e/ou final): Os relatérios sdo
produzidos de forma parcial, nos dois primeiros anos do ciclo
avaliativo e um final.

Divulgacao dos Resultados: E-mail marketing, banners, espaco
no site da Unypublica.
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PROCEDIMENTOS APOS A ]

AUTOAVALIACAO

 Analise dos dados.
e Apresentacao aos gestores responsaveis.

* Solicitagdo de um plano de a¢des para melhoria nos
indices de baixa satisfacao.

 Acompanhamento anual da aplicacao das acoes
propostas pelos gestores.

e Divulgacao dos resultados.

P * Apresentac¢do do Relatério final e/ou parcial a
direcao académica.

{ CP ! * Postagem do relatdrio parcial e/ou final no sistema

\) do Ministério da Educacao.
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SE AINDA SE PERGUNTA O PORQUE DE Pois saiba que SIM, ela é muito
PARTICIPAR DA AVALIACAO INSTITUCIONAL, importante, pois, € a OPORTUNIDADE
E SE ELA E IMPORTANTE... gue vocé tem para apontar os itens que
nao estao bons e EVIDENCIAR os itens
que s3o 6timos para MELHORA-LOS ainda
mais.

>35>
CPA
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AGORA QUE JA FALAMOS E DESCOBRIMOS
UM POUCO SOBRE A CPA E A AVALIACAO
INSTITUCIONAL, QUE TAL CONHECER QUEM
ESTA POR TRAS DE TUDO?

A SEGUIR 0S MEMBROS QUE COMPOEM A CPA!

(;* 222 fFACULDADE CPA
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Ano 2022/2023

Sao 5 membros S3ao 5 membros
participantes: participantes:
v' 1 Presidente v Prof. Esp. Cassius Mozart
v’ 1 representante do corpo Santana
docente da instituicao v’ Prof2 Dra. Janete Probst
v’ 1 representante dos Munhoz
Técnicos Administrativos v’ Lais Leite Medeiros
v’ 1 representante dos v’ Giovani Augusto Piovan
Alunos v’ Katy M. Avila e Silva

v’ 1 representante da
comunidade externa

>, UNYFACULDADE Q"’} C PA
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Comissdo Préopria de Avaliacao

GOSTOU?

SE FICOU INTERESSADO EM SABER COMO FUNCIONA O PROCESSO PARA ESCOLHA DOS MEMBROS DA CPA, E SO
ENTRAR EM CONTATO CONOSCO
41 —99831-9579
secretaria@faculdadeunypublica.com

FACULDADE
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AFINAL, E PRECISO AVALIAR
PARA MELHORAR!

Faca sua parte! Sempre

-~ que tiver avaliacéo

= institucional, participe.
T A : @ 1 b Desta forma, vocé estara
' K/" A S - = ajudando a melhorar a
’ LA ) "’ /AR ul qualidade dos servigos
\ institucionais e do seu
v =L ambiente de trabalho.
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